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Elaironik Bilgl Giveniigl A.S.

NITELIKLi ELEKTRONIK SERTIFIKA “NES” SAHIBINE
AIT BILGILER

Bu formda yer alan bitin bilgilerin “Sertifika Sahibi” tarafindan eksiksiz olarak
doldurulmasi gere kmektadir

Bu bllgiler "NES" igerisinde yer alacak, ayn zamanda iptal veya yenilame vaya
aski bagvurusunda bulundugunuzda “E-GUVEN Cagrl Merkazl Yetkillsl" nin
sizlen tammiamas amaciyla kullanifacakhr,
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b. TESLIMAT BILGILERI

(Adres ve Cep Telefanu bilgilerinin dogrs ve eksikslz yaziimast Gnemlidir
"NES"Iniz belirttiginiz-adress , "NES"inize ait sifre ise cep telefonuniza
gonderiecektir )
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NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIiKA TAAHHUTNAMESI

BASVURU FORMU

ADRES

NES iGERISINDE YER ALACAK BILGILERDEN DOLDURULMASI ZORUNLU OLAN
KIMLIK BILGILERINI HANG| RESMI BELGEYE DAYANARAK DOLDURDUNUZ

u NOFUS CUZDANI \_| PASAPORT _j SURUCU BELGESI

NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA ASAGIDA BELIRTILEN SURE KADAR

GEGERLI OLACAKTIR.
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ICERISINDE YER ALAN ERIPMAN VE HIZMETLER
= “GKNESI"YE GORE OLUSTURULAN NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA
« BOVENLI ELEKTRONIK M24 OLUS TURMA ARAC] (AKILLI KART VE KART OXUYUCU)
* KURLILUM HIZMET] {KURULUM HIZMETI UCRET! YERINDE KURULUM VE KAYIT
MAKAMINGA KURULLM OLARAK AYRI DCRETLENDIRMEYE TABIDIR)

Nitelikli Elektronik Serfifika Taghhltnamesi ve Bagvuru Formu'nda yer alan iletigim
bilgilerimin  Elektronik  Bilgi Guovenligi A5 (E-GUVEN) tarafindan reklam,
promasyon, tamtim gibi dogrudan ve dolaylh pazarama vb. ticari elektronik letim
gindariml amaciyla kullamimasini, bu amagla saklanmagim ve Elektronik Bilgl
Givenligi A.5.'nin (E-GUVEN) génderime iliskin hizmet aldhd Gglncl kigilers
paylagiimasini, Kigisel Verierin Korunmast Hakkinda Kanun'un 11, maddesi
kapsaminda sahip oldugum haklara iiskin clarak Niefkh Ebektromik Sertifika
Taahhitnamesi'nde yer alan Aydinkatma Metni ile bligilendinimis oldugumu;

KABUL EDIYORUM KABUL ETMIYORUM

SERTIFIKA SAHIBI BEYANI

isbu "Basvuru Formu® lle vermig oidugum tom bilgllerin sahsima ait ve dodru
oldugunu, bagvuru formu arkasindaki tashhGtnameyi okuyup aniadi@gimi ve kabul
ettigimi; "NES” icerisinde yer alacak bilgilerin "E-GUVEN"in “GKNESI® igensinde
belitilen resmi belgelere dayandiginr ve bu resmi belgelerdeki bilgiede ayn
oldugiinu; stziesmenin "Sertifika Sahibl” nishasini lle isbu talepnameade belirtmis
oldugum “E-GUVEN e-lmza Paketi'nl igerisinde yer alan t0m driin ve hizmetien tam
ve eksikslz bigimde ayptan an olarak teslim aldigim gayri kabili rlcu olarak katul,
bayan ve ikrar ederim,

SERTIFiKA SAHIBI
Adi - Soyadi

Tarih

imza
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ELELIVET

Elektronik Bilgl Guvenligl A.S. NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA TAAHHUTNAMESI

A- TANIMLAR

“E-IMZA PAKETI” “NES” ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu ile belirlenen “glivenli elektronik imza
olusturma araci’ndan olusan "ESHS" tarafindan “NES Sahibi” ne saglanan hizmet ve ekipmanlar btintdur.
“ERISIM VERISI” “NES Sahibi'ne ait imza olusturma verisine erisimin kontroliinii saglayan PIN ve PUK
bilgisidir.

“GENEL KULLANIMA ILISKIN NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA ILKELERI” (Bundan béyle “GKNESI"
olarak anilacaktir) “ESHS" operasyonlarini gerceklestirmek icin ilgili taraflarin uymak zorunda oldugu
gerekliliklerin tespit edildigi, uygulamalarin ve prosedirlerin aciklandi§l, "ESHS” tarafindan www.e-guven.com
adresinden yayinlanan belli stirecler icerisinde glncellenen ve “ESHS” tarafindan umuma yapilan bir aciklama
mahiyetindeki doklimandir.

“NES SAHIBI” “ESHS" tarafindan adina "NES" diizenlenen ve isbu bagvuru formunun tarafi olan gergek kisidir.

B - NES SAHIBI'NIN YUKUMLULUKLERI

1. “NES Sahibi" olarak, adima "NES" tanzim edilmesi ve tarafima “e-Imza Paketi” génderiimesi icin basvuruda
bulundugumu, Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicinin ("ESHS") internet sitesinden erigilebilecek “GKNESI" ve
“NESUE" icerisinde tanimlanan tim yikomllluklere uyacagimi, "NES" icerisinde yer almasi igin igbu bagvuru
formunda beyan ettigim tiim bilgilerin tam, dogru ve gercek oldugunu; bu bilgilerin “GKNESI" icerisinde belirtilen
belgelere dayandigini, “NES" igerisinde yer almas: icin isbu basvuru formunda beyan ettigim bilgileri dogrulayan
gecerli resmi belgeleri “"ESHS"ye veya "ESHS" tarafindan yetkilendirilmis kayit makami kurulusuna (“Kayit
Makami”) teslim ettigimi ve bu bilgi ve belgeler Gzerinden “ESHS” veya Kayit Makami tarafindan kimlik tespiti
yapildigin,

2. Kimlik tespiti sirasinda ve basvuru kapsamindaki ilgili diger siireclerde herhangi bir siipheli durumla
karsilasiimasi durumunda Kayit Makami ve "ESHS"nin bagvurumu kabul etmeyecegini, stpheli durumlarnn
tespitinin  “ESHS"nin gavenlik politikalan kapsaminda tamamen kendi takdiri dogrultusunda belirlendigini,
basvurumun kabulii veya reddinin tarafima “e-Imza Paketi'nin teslimi sirasinda veya Kayit Makami ve “ESHS"ye
sunmus oldugum iletisim bilgileri Gizerinden iletilebilecegini, “e-Imza Paketi” bilesenlerinin kurulumu da dahil olmak
tzere "ESHS"den katma degerli farkli hizmetler talep etmem durumunda bu hizmetlere iliskin kural ve kosullan
aynca yerine getirecegimi ve "ESHS” tarafindan belirtilen tcretleri 6deyecegimi,

3. “e-lmza Paketi’nin teslim tarihinin “ESHS" tarafindan tarafima bildirilecegini, bildirilen tarihin giivenlik
gerekcesiyle 6énceden tarafima bildirilmek suretiyle degistirilebilecegini, teslim zamaninda bildirdigim adreste
bulunmamam halinde teslim ve kuruluma iligkin bedellerin tarafimdan tahsil edilecegini; bu durum gerceklestikten
sonra ikinci defa teslim igin belirttigim adreste yine bulunmamam halinde yine teslim ve kurulum bedelleri
tarafimdan tahsil edilmek suretiyle "ESHS" tarafindan basvurumun reddedilebilecegini, “NES" bagvurumun
herhangi bir sekilde reddediimesi halinde isbu taahhiitnamede belirtilen lcretlerin kesilmesinden sonra bakiye
kalan bedelin bildirmis oldugum banka hesabina 10 (on) is ginii icerisinde iade edilecegini,

4. “e-lmza Paketi'ni teslim aldiktan sonra derhal paket igerisinde yer alan ekipmanlarin eksiksiz ve galisir durumda
oldugunu kontrol edecegimi ve bilesenlerin eksik ve ayipli oldugunu tespit etmem durumunda 7 (yedi) isgunt
icerisinde Kayit Makami'ni vefveya "ESHS"yi ¢cadn merkezinden arayarak haberdar edecegimi; soz konusu eksik
ve ayiplanin kusurumdan kaynaklanmasi halinde “ESHS"nin herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini ve bu
durumlaria ilgili problemlerin ¢6zima icin "ESHS"nin ayrica servis Ucreti tahakkuk ettirme hakkinin sakl oldugunu,
5. "NES" igerisinde yer almasi igin isbu basvuru formunda beyan ettigim bilgilerde herhangi bir silinti, kazinti veya
sahtecilik stiphesi uyandiracak bir tutarsizlik tespit edilmesi veya s6z konusu bilgi ve/veya belgelerin daha dnceden
Kayit Makami veya "ESHS" tarafindan sipheli olarak degerlendiriimis olmasi durumunda isbu basvurumun
“ESHS" ve tarafindan reddedilecegini, bu durumda “ESHS"den hicbir sekilde tazminat talebinde bulunmayacagimi,
talep edilecek ek bilgi ve/veya evraklann tam ve dogru bir sekilde tamamlanmasi durumunda isbu bagvurumun
*ESHS" tarafindan yeniden degerlendirmeye alinacagini,

6. Elle atilmis imza ile ayni hukuki sonuglarn doguran "giivenli elektronik imza"y, “imza olusturma verisi'ni ve “imza
dogrulama verisi'ni “ESHS" tarafindan sunulan “giivenli elektronik imza olusturma araci” kullanarak olusturacagimi,
“‘imza olusturma verisini® ve “imza dogrulama verisini” sadece "glvenli elektronik imza® olusturma ve dogrulama
amach olarak kullanacagimi,

7. “Glivenli elektronik imza olusturma araci”nin minhasiran kendi kullanimimda olacagini, “gtivenli elektronik imza
olusturma araci” Uzerindeki “imza olusturma verisi'nin ve bu veriyi aktif hale getiren “erisim verisi'nin gizliligini ve
guvenligini saglayacagimi, baska hicbir kisiye hicbir durumda kullandirmayacagimi veya kullanimini saglayacak
bilgileri Getincl Kigilere kesinlikle agiklamayacagimi,
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8. “Guvenli elektronik imza olusturma araci’nin, “NES”in, “erigim verisinin”, “imza olugturma verisi’nin ve “imza
dogrulama verisi’nin kaybolmasi, galinmasi, herhangi bir sekilde givenligi ile ilgili bir sorun olmasi veya Gginci
kisilerin eline gegmesinden siphe duymam veya siiphe duydugum s6z konusu durumlarin gergeklesmesi
halinde derhal “ESHS”nin Cagri Merkezi'ni arayarak “ESHS"yi bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gecen
sure zarfinda olusabilecek zararlardan “ESHS”nin higbir sekilde sorumlu olmadigini, adima diizenlenecek olan
"NES" icerisinde yer alan bilgileri kontrol edecegimi, “NES" icerisinde yer alan bilgilerde eksiklik, hata ve/veya
yanlis bir bilgi tespit etmem veya “NES" icerisinde yer alan bilgilerde herhangi bir degisiklik meydana gelmesi
durumunda derhal “ESHS”nin Cagri Merkezi'ni arayarak bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gecgen sire
zarfinda olusabilecek zararlardan “ESHS”nin ve Kayit Makamr'nin higbir sekilde sorumlu olmadigini, bu gibi
durumlarda her ne amagla olursa olsun "NES"i herhangi bir iglemde kullanmayacagimi,

9. Adima diuzenlenecek olan "NES"i minhasiran ve mustakilen “guvenli elektronik imza” olugturma ve
dogrulama streglerinde ilgili mevzuat uyarinca kullanacagimi, “Erigim verisi’ni aktif hale getiren akilli gubuk
(Pin kodu) sifreyi Ust Uste 3 kez hatali girmem durumunda (Pin kodu) sifremin bloke olacagini, Erigsim verisi
Akilli gubuk Puk kodunu 3 kez Ust Uste hatali girmem durumunda Puk kodunun kilitlenecegini ve Puk kodu
kilitlenirse Nitelikli Elektronik Sertifikamin kullanilamaz duruma gelecegini, Nitelikli Elektronik Sertifikanin
kullanilabilmesi igin Nitelikli Elektronik Sertifika bedelini 6deyerek, aktarim veya yeni sertifika alinmasi
gerektigini, bu durumda “NES” temin etmek icin yeniden bagvuru yapmak ve “NES” bedeli 6ddemek zorunda
oldugumu, Kullanici tarafindan Akilli Cubuk kullanilamaz duruma gelmigse yeni Akilli cubuk bedeli de 6demek
zorunda oldugumu,

10. “ESHS” veya uguncu kisilere iligkin mucbir sebepler, bakim onarim galigmalari, yetkili makamlarin
uyguladidi kesinti ve kisitlamalar veya “ESHS”nin faaliyetlerinin gecici veya surekli streyle durdurulmasi
halinde hizmetlerin hi¢ veya geregi gibi verilememesi sebebiyle “ESHS” ve Kayit Makamrndan herhangi bir
talepte bulunmayacagimi, adima diizenlenecek olan “NES”e iligkin fikri ve sinai haklarin ESHS'’ye ait oldugunu,
11. Adima diizenlenecek olan "NES"i; gecerlilik stresi dolduktan sonraki zamanlarda veya iptali veya askiya
alinmasi durumlarinda herhangi bir amagla kullanmayacagimi, “ESHS”nin her zaman herhangi bir bildirimde
bulunmadan, igbu bagvuru formu ile belirlenen yukimlultklerimi yerine getirmemem veya yerine getirmedigim
noktasinda “ESHS”nin stphelerinin olusmasi durumunda “NES”i iptal edebilecegi, bdyle bir durumda
“‘ESHS”den hicbir sekilde tazminat talebinde bulunmayacagimi, bu sebeplerle dogmus veya dogacak “ESHS”
velveya 3. Kisilerin dogmus veya dogacak zararlarini tazmin edecegimi,

12. isbu bagvuru formundan dogacak olan uyusmazliklarin ¢éziimiinde istanbul (Merkez) Mahkemeleri ve icra
Dairelerinin yetkili olacagini,

13. Nitelikli elektronik sertifika bagvurumun Kurumsal Bagvuru Sahibi araciligiyla yapilmasi halinde, Kurumsal
Basvuru Sahibi’'ni bu yénde yetkilendirdigimi, Kurumsal Bagvuru Sahibi'nin adima NES yenileme talebinde
bulunabilecegini, NES'i iptal ve askiya aldirma konusunda yetkili oldugunu, Kurumsal Bagvuru Sahibi'ne NES
basvurusu igin gerekli bilgi ve belgeleri teslim ettigimi, Kurumsal Bagvuru Sahibi tarafindan mevzuata uygun bir
sekilde kimlik dogrulama prosedurlerinin yerine getirildigini,

Yukarida belirtilen tim sartlar okudugumu, anladigimi, tarafima ait yikamlultklere uyacagimi kabul, beyan ve
taahhat ederim.

ELEKTRONIK BILGI GUVENLIGI A.S. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKiN AYDINLATMA METNi
isbu Aydinlatma Metni, Elektronik Bilgi Giivenligi Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan Sirket'in musterilerinin
6698 sayIli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda kisisel verilerinin Sirket tarafindan

islenmesine iligkin olarak aydinlatiimasi amaciyla hazirlanmigtir.

Kigisel verilerinizin igsbu Aydinlatma Metni kapsaminda igslenmesine iligkin detayli bilgilere www.e-guven.com
web adresinde yer alan Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasindan ulasabilirsiniz.
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a) Kisisel Verilerin Elde Edilme Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, elektronik veya fiziki ortamda toplanmaktadir. Isbu Aydinlatma Metninde belirtilen hukuki
sebeplerle toplanan kisisel verileriniz Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlan
cercevesinde islenebilmekte ve paylasilabilmektedir.

b) Kigisel Verilerin isleme Amaclan

Kisisel verileriniz, Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri igleme sartlan cercevesinde Sirket
tarafindan sunulan Orin ve hizmetlerin ilgili kigilerin bedeni, kullamim aliskanlklan ve ihtiyaclarina gbre
dzellestirilerek ilgili kisilere 6nerilmesi ve tanitiimasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmas| ve icrasi, Sirket
tarafindan sunulan GrGn ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli ¢alismalarin is birimleri
tarafindan yapiimasi ve ilgili is sUreclerinin yUrttlilmesi, Sirket tarafindan yaritilen ticari faaliyetlerin
gerceklestirilmesi icin ilgili is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagl is streclerinin
yuritiimesi, Sirket'in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi ve Sirket'in ve Sirket'le ig iligkisi
icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-ig glivenliginin temini amagclariyla islenmektedir.

c) Kisisel Verilerin Paylasilabilecegi Taraflar ve Paylasim Amaclan

Kisisel verileriniz, Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kigisel veri isleme sartlar ve amaglar gergevesinde,
Sirket tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerin ilgili kigilerin begeni, kullamim aligkanhklan ve ihtiyaglarina gore
ozellestirilerek ilgili kisilere énerilmesi ve tanitimasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi, Sirket
tarafindan sunulan Grin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin gerekli ¢alismalarin is birimleri
tarafindan yapiimasi ve ilgili is sureglerinin yUritiilmesi, Sirket tarafindan yuritilen ticari faaliyetlerin
gercgeklestirilmesi icin ilgili is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagh is streglerinin
yuritilmesi, Sirket'in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi ve Sirket'in ve Sirket'le is iligkisi
icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is givenliginin temini amaclar dahilinde Sirket'in is ortaklan
ve tedarikgileri ile hukuken yetkili kurum ve kuruluglar ile hukuken yetkili 6zel hukuk tizel kKisileriyle
paylasilabilecektir.

d) Veri Sahiplerinin Haklan ve Bu Haklarin Kullanilmasi

Kisisel veri sahipleri olarak asadida belirtilen haklariniza iliskin taleplerinizi www.e-guven.com web adresinde
yer alan Elektronik Bilgi Giivenligi A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi'nda belirtilen
yontemlerle Sirket'e iletmeniz durumunda talepleriniz Sirketimiz tarafindan miimkiin olan en kisa siirede ve her
halde 30 (otuz) giin icerisinde degerlendirilerek sonuglandirilacaktir.

Kanun'un 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

« Kigisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

» Kigisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

» Kigisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanmlip kullanilmadigini 6grenme,

* Yurt icinde veya yurt disinda kigisel verilerinizin aktanldigi Gglinci kisileri bilme,

» Kigisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlann dizeltiimesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigl tgtnct kisilere bildiriimesini isteme,

» Kanun ve ilgili diger kanun hikumlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, iglenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi liciinci kisilere bildiriimesini isteme,

* Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kigisel verilerinizin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme.



